DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

RELATORIO DA OFICINA DE PLANEJAMENTO

Plano Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
TURISMO DE AVENTURA

Na busca de melhor entendimento do conceito e
abrangéncia do segmento, o0s participantes elaboraram
propostas de conceituacao, concluindo-se que o turismo de
aventura é:

“Segmento do mercado turistico que promove a pratica de
atividades de aventura e esporte recreacional, em ambientes
naturais e espacos urbanos ao ar livre, que envolvam emocoes
e riscos controlados, exigindo o uso de técnicas e equipamentos
especificos, a adocdo de procedimentos para garantir a
seguranca pessoal e de terceiros e o respeito ao patrimoénio
ambiental e sdécio-cultural.”

Na analise das modalidades, foram considerados trés
diferentes ambientes: AR, TERRA e AGUA.

Para cada ambiente, foram destacadas as modalidades
consideradas mais atrativas, aquelas que representam maior
risco para o praticante e as que causam maior impacto
ambiental.

Outro aspecto identificado foi a constatacao de haverem
modalidades melhor exploradas e outras mal ou pouco
exploradas.

a) Na analise de situacao foram identificados os principais
aspectos considerados como problemas, pontos fracos
e ameacgas que podem comprometer o desenvolvimento
do segmento de forma sustentavel.
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Os de maior gravidade referem-se a:

- Comunidade (nao envolvida/ nao conscientizada
/excluida).

- Empresariado (amadorismo / desarticulacao /
imaturidade).

- Gestdao (auséncia de planos municipais /
desarticulacdo nas esferas publicas)

- Infra-estrutura (precaria / insuficiente /
inadequada)

- Equipamentos (custo elevado / deficiéncia de
critérios)

- Recursos Humanos (despreparo / desconhecimento
de técnicas especificas)

- Seguranca (imprudéncia / negligéncia /
precariedade)

- Impactos (desrespeito / inobservancia)

- Regulamentacao (inexisténcia de legislacdo /
parametros / desorganizacao)

- Precos (flutuacao de precos)

- Produtos (poucos formatados / utilizacao como
esportes)

- Promocgao (incipiente / equivoco da midia)

b) Na analise de situacdao, também foram identificados os
aspectos que contribuem para o desenvolvimento do
segmento de forma sustentavel, considerados pontos
fortes.

- Praticas com auséncia de sazonalidade (o ano
todo)

- Individualidade (lazer com emocao / auto
conhecimento)

- Custo (baixo comparado a outros segmentos e
destinos)

- Cultural (educacao ambiental / estudos / pesquisas)
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Crescimento (muitas oportunidades / tudo por
lazer)

Equipamentos (facilidade acesso a equipamentos
adequados)

Eventos (promocionais / internacionais)
Operadoras (atuagao conjunta com agéncias)
Emprego e renda (tendéncia de aumento na
geracao)

Municipalizacao (criacao de COMTURS / “cases’
especificos)

Comunidade (envolvimento e sensibilizacao)
Capacitacao (mao de obra local)

Parcerias e servigos (consultoria / cursos /ONGS)
Empresariado (amadorismo / desarticulacao /
imaturidade).

Gestao (auséncia de planos municipais /
desarticulacdo nas esferas publicas)

Infra-estrutura (precaria / insuficiente /
inadequada)

Equipamentos (custo elevado / deficiéncia de
critérios)

Recursos Humanos (despreparo / desconhecimento
de técnicas especificas)

Seguranga (imprudéncia / negligéncia /
precariedade)

Impactos (desrespeito / inobservancia)

(4

c) Analise do contexto: oportunidades

Politico institucional (vontade  politica /
interiorizacao do fluxo)

Comunidade (motivacao / capacidade e empregos)
Demanda (crescente / procura internacional)
Atrativos (diversidade e qualidade / condicdes de
investidores)

Academia (cursos especificos para o setor)
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- Promocgao (veiculacdao constante / atracao de
investidores)

- Infra-estrutura (acesso / tarifas / investimentos na
hotelaria)

- Equipamentos (industria nacional mais competitiva)

- Economia (aquecimento local e regional)

Areas estratégicas

Identificacdo das areas estratégicas para a estruturagao
de uma politica nacional de fomento do setor.

Para cada item foram propostas agdes que se concretizem
em resultados.

Finalmente, o arranjo institucional proposto foi elaborado
com a pretensao de contemplar todas as etapas ja discutidas,
gue envolveriam todas as acoes e os respectivos atores.

Area 01: Comunidade
Resultado: Comunidade comprometida com o processo de
desenvolvimento do turismo de aventura.

Area 02: Integracdo das Acdes

Resultado: Acao integrada e articulada entre iniciativa
publica e

privada no fomento ao turismo de aventura.

Area 03: Informacdes
Resultado:Informagdes sobre o turismo de aventura
disponibilizadas.

Area 04: Infra-estrutura, equipamentos e servicos
Resultado: Infra-estrutura, equipamentos e servigos
adequados para o desenvolvimento do turismo de
aventura.
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Area 05: Recursos Humanos
Resultado:Recursos Humanos qualificados para atender as
necessidades do segmento.

Area 06: Sequranca e sequridade

Resultado: Sistema de  seguranca, atendimento
emergencial e seguridade assegurados ao individuo e
terceiros.

Area 07: Produtos e mercado
Resultado: Produtos de turismo de aventura inseridos
adequadamente no mercado.

Na segunda etapa da Oficina refletiu-se sobre a
importancia da edicdo de um guia Nacional de Turismo de
Aventura, com recomendacoes gerais sobre sua formatacao.

Os dados contidos no presente relatério foram
extraidos do documento elaborado pelo Departamento de
Projetos Especiais da EMBRATUR.

Caeté - MG
16 a 19 de abril de 2001
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RELATORIO ESTADUAL PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

DO TURISMO DE AVENTURA*

(* adventura, do latim, “o que ha por vir")

Sintese da 12 Oficina Técnica no Estado de Sao Paulo
Local: Socorro
Data: 21 a 23/01/2002

Foi realizada a 12 Oficina Técnica de Turismo de Aventura com
Técnicos da EMBRATUR e da Secretaria de Turismo do Estado
de Sao Paulo, os quais organizaram o evento e balizaram as
discussodes, orientados por um moderador, cujo método permite
detectar os problemas e as possiveis alternativas para solucao,
em funcgao da participacao intensiva dos presentes.

Representantes de 11 municipios, 0s quais agregam o maior
numero de modalidades praticadas em AR, TERRA e AGUA e ao
mesmo tempo o maior niumero de operadoras que vendem os
destinos, discutiram as propostas em conjunto com instituicoes
que organizam o setor.

O objetivo foi de conhecer a visao do segmento para a
conseqiente elaboracao de um plano de agao para subsidiar a
fundamentacdo de uma politica estadual de fomento ao turismo
sustentavel para o setor.

Foi adotado o conceito nacional de que o turismo de aventura é
o “segmento do mercado turistico que promove a pratica
de atividades de aventura e esporte recreacional, em
ambientes naturais e espacos urbanos ao ar livre que
envolvam emocodes e riscos controlados, exigindo o uso
de técnicas e equipamentos especificos, a adocao de
procedimentos para garantir a seguranca pessoal e de
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terceiros e o respeito ao patrimonio ambiental e sdcio-
cultural”.

Em relacdo as maiores expectativas dos componentes da
Oficina, registramos:

1. a necessidade de normatizacao/regulamentacao do segmento
2. Inventariar/diagnosticar o segmento no estado

3. Definir acdoes de planejamento - diretrizes

4. Controle e certificacao -cadastros/responsabilidades
5.Capacitacao

6.Educacdo ambiental - atividade sustentavel

7. Produtos e investimentos

8. Parcerias -apoios, articuladores, definicdo de papéis

9. Municipalizacdo - orientacdo aos municipios

10. Elaboracdo de guias, calendarios e demais publicacdes

Quanto a analise de Situacao/Problemas, foram levantados os
pontos fracos e ameagas que comprometem o desenvolvimento
do turismo de aventura de forma sustentavel, em relacao a:

1. Comunidade - ndo conscientizada/excluida do segmento
2.Empresariado - amadorismo, desarticulacao

3. Gestao - auséncia de parcerias/planos

4. Infra-estrutura - bases de operacoes/hotelaria

5. Equipamentos - critérios,custos

6. Mao-de-Obra - despreparo/proliferacao de pessoas sem
conhecimento técnico

7. Seguranca - auséncia, geréncia de risco/padroes de
seguranca indefinidos
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8. Impactos - ambiental/ecoldgico/social/capacidade de carga
9.Regulamentacdo - inexisténcia

10.Informacgdes - auséncia de dados estatisticos/destinos nao
inventariados

11. Produtos pouco formatados
12. Promocao - divulgacao errada ou incipiente

Em relacdo a Andlise de situacao: Pontos Fortes:

1. Segmento - gera empregos e renda

2. Praticas - sem sazonalidade

3. Custo - baixo custo de investimento/baixo custo do produto
4. Crescimento - segmento em acelerado crescimento

Proposta do Plano de Acao
Finalidade: Desenvolvimento sustentavel do turismo no Estado
Objetivo: segmento desenvolvido de forma sustentavel

Resultados a serem alcancados:

1. Comunidade comprometida com processo de
desenvolvimento

-realizar eventos promocionais

-incentivar a pratica nas escolas

2. Agao articulada iniciativa puablica x privada no fomento
ao segmento

-promover parcerias/participacao de representantes de turismo
de aventura nos conselhos municipais e estaduais

-criar espacos para debates (féruns,seminarios e outros)

- criar selo de qualidade
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- articular insercao turismo de aventura no planejamento
municipal de turismo
- articular complementacao de normas/leis pertinentes

3. Informacoes sobre o segmento disponibilizados
-cadastrar organizagoes

-Inventariar destinos

-promover estudos/pesquisas

-Produzir Guia Estadual

-Produzir Banco de Dados

-Criar home page sobre o segmento

4. Infra-estrutura, equipamentos e servicos adequados
para o desenvolvimento de turismo de aventura

-Promover a melhoria da infra-estrutura e servicos publicos dos
destinos

-Apoiar municipios na implantagao de instalacoes

5. Mao-de-Obra qualificada
-cadastrar praticantes experientes para formagao de instrutores
-Programa de capacitacao de instrutores e empresariado

6. Sistema de seguranca assegurado ao praticante
-Definir requisitos de seguranca
-Definir padrao de equipamento, segundo o érgdo regulador

7. Produtos de turismo de aventura inseridos
adequadamente no mercado

- produzir material informativo

-promover eventos

-promocao de “famtours”

A partir dessa Oficina, foram propostos a realizacao de 05
Seminarios Regionais no Estado de S3ao Paulo, objetivando
nivelar informacdes sobre o assunto para que possamos
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contribuir como articulador e formatar parcerias, conforme a
demanda.

Sao Paulo, janeiro/2002



